攔截垃圾信機制以及使用方法介紹
當您收到一封標題開頭為” 您被攔截的郵件明細…”且寄件者為”sysadmin”時，代表系統判定您可能收到來自外部的垃圾信，如下圖所示：
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系統會將被攔截的郵件列為清單，若發生系統誤攔時，您可以點選該郵件附加功能欄位上的”回收信件”來接收該郵件，如下圖所示：
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若該郵件是由可信賴的人所寄送，可透過”加入白名單”的選項接收該郵件，同時系統將自動將該信件送件者加入您的白名單列入白名單者，系統將不進行廣告偵測的動作，直接將信送出。
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設定黑名單與白名單
系統可依據黑白名單來攔截郵件，系統會將被寫入在黑名單內的的郵件地址所寄的郵件全部攔截，反之，被寫入在白名單內的郵件地址所寄的郵件系統將不進行攔截動作。
如欲設定黑白名單。請先點選”直接檢視垃圾郵件攔截區”，如下圖所示：
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點進去後畫面如下，您可在此找尋在21天內被攔截的郵件及設立黑白名單的功能
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欲設定黑白名單請先點選六個項目中的”黑白名單”，如上圖所示，點進去後如下圖所示
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預設是進入白名單畫面，您可在上圖所示位置輸入寄件者電子郵件位址，輸入完後按下右邊的”新增”，系統就不會攔截該寄件者所寄的郵件。
如欲將寄件者從白名單上移除，只需按下該寄件者右邊的”刪除”按鈕即可
若您欲編輯黑名單，請先按下左上角”編輯黑名單”按鈕，如下圖：
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您可在下圖所示位置輸入欲封鎖的寄件人電子郵件位址，輸入完後按下右邊的”新增”
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如欲將寄件者從黑名單上移除，只需按下該寄件者右邊的”刪除”按鈕即可
